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1. Introdugao

O presente documento tem como objetivo identificar as caracteristicas de cada um dos
investidores da SmartSave e estabelecer os procedimentos relativos a definicdo do perfil
de investidor a escala de risco dos fundos geridos pela SmartSave, considerando sua
experiéncia em investimentos, grau de tolerancia a volatilidade, objetivos futuros e
situacdo financeira. O objetivo é garantir que o servico prestado pela Gestora é
adequado aos objetivos de investimentos do cliente e seu perfil de risco.

Esta Politica se aplicara a todos os clientes da SmartSave, inclusive colaboradores,
funcionadrios e sécios, independente do aporte investido. A andlise de adequacdo ao
perfil serd para o cliente titular da conta, ndo havendo qualquer tipo de inquiricdo ao
perfil de investimento do cotitular.

E importante a classificacdo do perfil do cliente para que a SmartSave possa propor uma
carteira de investimento ndo s6 com base na capacidade financeira do cliente, mas
também avaliaremos o conhecimento e experiéncia do cliente sobre aplicacdes
financeiras, seus interesses e objetivos de investimentos.

A presente Politica de Suitability estd de acordo com a resolugdo CVM n2 30 de 2021,
com as diretrizes estabelecidas pelo Codigo ANBIMA de Administracdo de Recursos de
Terceiros, bem como de acordo com a deliberagdo n? 78 de 2016 e editada pelo Cddigo
de Distribui¢cdao de Produtos de Investimentos da ANBIMA.

2. Defini¢dao do Perfil do Cliente

O processo de coleta de informacgdes sera realizado na fase inicial da entrega do servico
através de um Questionario de Suitability para avaliar o perfil de risco de cada cliente.
Este questionario podera ser entregue preferencialmente por meio eletrénico através
de aplicativo ou plataforma web.

O que permitird a SmartSave conhecer:

. Situacdo financeira e familiar do cliente;

° Experiéncia com investimentos;

. Percentual de perda em relagdo ao patrimonio a que estd disposto a incorrer;
. Tolerancia a riscos;

. Grau de liguidez esperado dos investimentos;

° Expectativa de retorno médio anual;

. Apetite por investimentos em titulos de emissores privados;
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. Objetivo financeiro.

Serd feita uma média a partir dos pontos relativos a resposta de cada questdo,
resultando em um Score Geral que determinard o perfil do investidor, que podera ser
Conservador, Moderado ou Arrojado, estes classificados:

. Conservador (Score entre 1 a 2.3): Este perfil busca uma maior protecdo
patrimonial em vez de ganhos extraordinarios e espera uma rentabilidade pouco acima
do custo de oportunidade (CDI). Seu portfélio ndo apresenta variacdes anuais abaixo da
inflacdo e mantém uma parcela significativa em titulos e fundos publicos com baixo risco
de mercado e estdo interessados em investimentos de curto prazo, de 6 (seis) meses a
1 (um) ano.

. Moderado (Score entre 2.4 a 3.9): Esse perfil é mais suscetivel a portifélios que
podem apresentar desvalorizacdes moderadas por busca de maiores retornos Pode ser
composto em parte por titulos e fundos indexados ao CDI mas em conjunto com ativos
gue possam trazer mais retorno como ac¢des, instrumentos de renda fixa e fundos
multimercados, pois requer uma diversificacdo maior. Este perfil busca valorizacdo
patrimonial ou geracdo de renda sem implicar riscos excessivos com o objetivo de
investimentos de médio prazo, de 1 (um) a 5 (cinco) anos.

° Arrojado (Score entre 4.0 a 5.0): Este perfil espera uma volatilidade mais alta
com investimentos a longo prazo, de 5 (cinco) a 10 (dez) anos, além de uma
concentracdo em renda varidvel e de maior risco. Buscam remunerar o capital em
termos absolutos, dessa forma mantém alocacGes preponderantemente em agdes
crédito privado e ativos derivativos, implicando riscos elevados de mercado, crédito e
liquidez.

O Questiondarios de Suitability é feito de acordo com critérios préprios e ndo cabe
comparacdo ou equivaléncia com perfis de investidores de outras instituicdes, seu
preenchimento é de responsabilidade do cliente e a Gestora ndo faz nenhuma anélise
subjetiva ou se utiliza de informacdes que ndo constem no questiondrio para definicdo
do perfil. Esta definicdo permite que a SmartSave possa sugerir uma carteira de fundos
proporcional ao perfil do investidor.

A atualizacdo do perfil estabelecido pela SmartSave, devera ser realizada a cada 2 (dois)
anos, implementando uma nova andlise e classificacdo, caso necessdrio.

3. Perfil do Investidor e o Produto
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Se o cliente ordenar a realizacdo de operacdes e as informacdes relativas ao perfil do
cliente ndo esteja atualizada, deve-se:

. Alertar o cliente com a indicacdo das causas da divergéncia;

. Obter declaracdo expressa do cliente de que ele deseja manter a decisdo de
investimentos, mesmo ciente da auséncia, inadequacdo ou desatualizacdo de seu perfil.
Sera verificado mensalmente a aderéncia dos resultados provenientes do questionario
de Suitability ao perfil de risco do produto investido, e os desenquadramentos serdo
reportados ao Comité de Distribuicdo para deliberacao.

A SmartSave ird oferecer um Unico produto de investimento que sdo os fundos proprios
por ela geridos e distribuidos. Desde modo a SmartSave ndo ofertard e nem distribuira
nenhum outro produto de investimentos.

Os fundos da SmartSave deverdo seguir a metodologia e atender as diretrizes de escala
de risco de fundos de investimento ANBIMA, que sdo de competéncia do administrador
elaborar e especificar na lamina de informacgdes essenciais dos fundos de investimento.
4, Recusa do Preenchimento do Perfil do Investidor

Caso o cliente se abstenha de responder o Questionario de Suitability fornecido pela
SmartSave, se responsabilizard por sua renuncia e neste caso, a Gestora ndo podera
realizar qualquer sugestao de carteira para este cliente.

5. Atribui¢Ges

Os colaboradores da Gestora devem empregar todo cuidado e diligéncia durante o
exercicio de suas atividades, com lealdade aos interesses de seus clientes, impedindo
qualquer pratica que possa romper nossas relagdes fiducidrias, assim como respondera
por qualquer infragdo ou irregularidade praticada sob sua gestao.

Os funciondrios serdo responsaveis por conhecer e aderir ao programa e poderdo fazer
as verificacdes necessarias diretamente com o cliente sempre que necessario.

A difusdo de informacdes ou documentos relacionados aos clientes é terminantemente
proibido, levando a sansGes previstas no Cédigo de Etica.

Diretoria

Caberd aos diretores da empresa definir estratégias, diretrizes e responsabilidades para
gue as normas descritas nesta Politica sejam aplicadas de forma efetiva e assegurando
o cumprimento das atividades estabelecidas. Além de dispor meios necessarios para que

as atividades relacionadas a estas regras sejam realizadas corretamente e quando
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necessaria medida corretiva os diretores deverdo assegurar que sejam efetuadas afim
de mitigar as falhas detectadas.

Risco e Compliance

E de responsabilidade do setor de Compliance proporcionar suporte aos Colaboradores
e a diretoria, para que haja a correta compreensao de todos e zelar pela aplicagdo e o
cumprimento das diretrizes aqui descritas, além de assessorar na capacitacdo dos
Colaboradores aos assuntos referentes a conformidade. Também devera efetuar os
testes de aderéncia e relatar minuciosamente e tempestivamente os resultados a
diretoria e ao Comité.

Comité de Distribuicao

Os membros do Comité de Distribuicdio deverdo propagar as diretrizes e
responsabilidades descritas nesta Politica, assim como monitorar as atividades a fim de
manter o desenvolvimento esperado e zelar pelo adequado cumprimento. Além de
segurar que as medidas corretivas sejam executadas quando necessario.

6. Monitoramento

Todos os investimentos realizados na SmartSave serdao monitorados e comparados com
o perfil de risco de cada cliente, dessa forma poderemos evitar eventuais
incompatibilidades e desenquadramentos das carteiras.

Se identificado que o cliente tem investimentos em fundos que estdo em desacordo com
o seu perfil definido no Questiondrio de Suitability, iremos alerta-lo sobre e serd
proposto uma alocagdo alternativa. Se mesmo apds a recomendacdo o cliente decidir
manter nos fundos na qual os riscos sdo maiores que seu perfil, o mesmo devera assinar
um termo no qual afirma ter sido aconselhado pela SmartSave e orientado de outras
aplicacOes e assume responsabilidade total da incompatibilidade de seus investimentos
com o seu perfil de risco.

O setor de Risco e Compliance regularmente simulard um processo cadastral junto a
Diretoria Comercial afim de analisar os métodos utilizados e possiveis falhas, logo,
encontrar formas de melhorar o processo.

Todos os colaboradores, gestores e diretores da SmartSave deverdo se atentar ao sigilo
das informacdes de clientes, a fiscalizacdo do adequado sigilo sera de responsabilidade
do setor de Risco e Compliance. Aqueles que descumprirem as normas, serao

denunciados aos sécios-administradores para que recebam as devidas san¢des.
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Os colaboradores ndo relacionados ao setor comercial ou de Risco e Compliance nao
terdo acesso a areas do servidor que contenham informacdes dos clientes. Assim como
os canais de atendimento ao cliente, o acesso sera restrito aos colaboradores da
Diretoria Comercial.

7. Arquivos

A SmartSave terd em seu banco de dados o perfil de cada cliente, junto com seu
Questionario de Suitability e data que preencheu, além de outras informacbes para
contato, como Telefone e e-mail.

Os documentos e declara¢des prestadas serdo guardadas de forma eletronica pelo prazo
minimo de 5 (cinco) anos.

8. Atualizacao

Caberd ao Diretor de Distribuicdo juntamente com o Diretor de Riscos e Compliance
revisar esta Politica caso decorra alguma alteragdo legal/regulatéria ou mudancas
internas.

Os perfis de risco de cada cliente deverdo ser atualizados no periodo maximo de 24
(vinte e quatro) meses desde seu ultimo preenchimento. A SmartSave solicitara o
preenchimento do Questionario de Suitability e o reenvio das documentacgbes cadastrais
com um més de antecedéncia sobre a importancia da atualizacdo do seu perfil. Embora,
a atualizacdo do perfil de risco antes do prazo estipulado pela legislacdo ficara a critério
do cliente.

9. Metodologia para associagdao dos fundos ao perfil do investidor

A SmartSave utilizarda uma metodologia propria para realizar a composi¢do de carteira
de fundos de cada investidor baseado no perfil de investidor resultante do
preenchimento do questionario Suitability. O resultado do preenchimento fornecera um
score geral de perfil do investidor que diz respeito a todas as caracteristicas
mencionadas acima como tolerancia ao risco, condicdes financeiras, objetivos futuros,
etc.

Cada fundo possui, de forma geral, um objetivo e uma estratégia especifica que resulta
em um risco especifico para determinada expectativa de retorno, consequentemente
cada fundo recebe uma classificacdo quanto ao seu risco. Na SmartSave em comum
acordo com os administradores, serd adotado a escala de risco ANBIMA. Nossa

metodologia possui o objetivo de ofertar uma carteira diversificada, composta por
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fundos proprios, para cada cliente, sempre partindo do seu Score Geral de perfil do

investidor para estabelecer as propor¢ées de cada fundo.

Na figura abaixo estdo as propor¢ées de alocacdo de fundos para cada resultado de

score de perfil de investidor que iremos adotar para nossos clientes.
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10. Anexos
ANEXO |

Termo de ciéncia de inadequacgdo do perfil de risco
Declaro ter ciéncia que o perfil de risco por mim calculado ao responder o Questionario
de Suitability da SmartSave indica uma classificacdo menor de risco do que do fundo que
tenho interesse em investir.

Confirmo ter recebido orientacdo da SmartSave sobre os investimentos
adequados ao meu perfil, contudo desejo prosseguir com o investimento no fundo de
maior risco. Desse modo isento a SmartSave de qualquer responsabilidade referente a

inadequacdo do meu perfil.

Assinatura do Cliente
Nome:
CPF:

Data:
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ANEXO Il

Questionario de Suitability (Perfil de risco)

Questdo 1: Qual o seu conhecimento sobre investimentos?

l Pouco conhecimento, invisto apenas na poupanga ou produtos oferecidos pelo
banco que mantenho conta (1 ponto).

0 Conhecimento médio, busco informacgdes sobre produtos financeiros e aplico
parte de meus recursos de maneira independente (3 pontos).

0 Conhecimento elevado, tenho amplo conhecimento sobre o mercado financeiro

e aplico todos meus recursos de forma independente (5 pontos).

Questdo 2: Qual o seu objetivo em relacdo a investimentos?

0 Preservacdo de patrimdnio, assumindo o menor risco possivel (1 ponto).
0 Ganho de capital, assumindo alguns riscos (3 pontos).
l Maximizar meu potencial de ganho, assumindo maior risco independente das

possiveis oscilagdes do mercado (5 pontos).

Questdo 3: Por quanto tempo vocé pretende manter seus recursos investidos na

SmartSave?

W Até 1 ano (2 pontos).

W Entre 1 e 5 anos (3 pontos).
O Mais de 5 anos (5 pontos).

Questdo 4: Para qual serd a necessidade de seus investimentos na SmartSave?
0 Para uma reserva de emergéncia (1 ponto)
l Poderei necessitar de uma parte dos recursos para cobrir custos esporadicos

como material escolar, volta de férias, procedimentos médicos programados, etc. (2

pontos).
0 N3o tenho necessidade imediata do recurso investido (3 pontos).
0 Desejo guardar para minha futura aposentadoria (5 pontos).

Questao 5: Em relagdo aos aportes, qual porcentagem da sua renda deseja investir?

i L
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0 Até 10% (2 pontos).
0 De 10 a 30% (3 pontos).
0 Mais de 30% (5 pontos).

Questdo 6: Devido oscilagdes do mercado, o que faria se seus investimentos caissem
10% do valor aplicado?

W N3o sei o que faria (1 ponto).

l Desvalorizagdes momentanea ndo geram impactos para mim, manteria minha
posicdo (3 pontos)

O Estrategicamente aumentaria a posi¢cdo, apostando em uma recuperagdo (5

pontos).

Questao 7: Qual a sua fonte de renda atual?

W Remuneracdo variavel do trabalho (1 ponto).
O Saldrio fixo com estabilidade (3 pontos).
0 Salario fixo + renda extra como aluguéis, ativos financeiros, etc. (5 pontos).

Questao 8: Qual a expectativa da sua renda futura para os préoximos 5 (cinco) anos?

l Minha renda podera diminuir devido a aposentadoria, mudanca de emprego,
diminuicdo de faturamento, etc (2 ponto).

O Minha renda devera se manter estavel (3 pontos).

0 Minha renda devera aumentar devido a um novo emprego, uma promocao,

outra fonte de renda (5 pontos).

Questao 9: Assinale em qual das opg¢des abaixo esta concentrado maior parte do seu

capital:

0 Atualmente ndo possuo investimentos (1 ponto).

0 Poupanca, CDB, Fundos renda fixa e Fundos DI (2 pontos).

W Titulos publicos, LCA, LCI e Fundos multimercado (3 pontos).

O Acoes, Debéntures e Fundos (de A¢Oes, Imobilidrios ou Cambiais) (4 pontos).

0 Fundos de Investimento em participacdes (FPI) e Derivativos (Opcdo, futura e

Swaps) (5 pontos).
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Questao 10: Qual dos investimentos abaixo vocé fez uso nos ultimos 5 (cinco) anos, ou
gue tem conhecimento devido sua formacdo académica, experiéncia profissional ou

interesse pessoal?

Poupanca, CDB e titulos de capitalizacdo (1 ponto).
Titulos publicos, LCA, LCl e Fundos multimercado (3 pontos).

Acoes, Debéntures e Fundos (de A¢des, Imobilidrios ou Cambiais) (4 pontos).

o O o o

Fundos de Investimento em participagdes (FPI) e Derivativos (Opg¢ao, futura e

Swaps) (5 pontos).

Declaro ter ciéncia das futuras recomendac¢Oes feitas pela SmartSave Gestora de
Recursos S.A. relativas ao meu perfil definido e de acordo com as instrucdes previstas
pela regulamentacdo vigente. Também é de meu conhecimento que caso deseje investir
em uma carteira de fundos cuja classificacdo de risco seja maior que do meu perfil de
risco feito acima, deverei assinar um termo de ciéncia da inadequacdo do meu perfil e

gue sem a qual, ndo estarei autorizado a investir.

Assinatura do Cliente
Nome:
CPF:

Data:
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11. Historico de atualizacao

Historico de atualizagdo

Data Versao Responsavel
Diretor de Distribuicdo e Diretor de Risco
30/10/2023 V.001
e Compliance
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