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1. Objetivo

Essa politica tem como objetivo estabelecer as regras, métodos e conduta para a
subatividade de distribuicdo de cotas de fundos de investimentos geridos pela
SmartSave Gestora de Recursos e em acordo com os seguintes documentos
regulatérios: Resolucdo CVM n°® 30/21, Resolugdo CVM n° 175, de 23 de dezembro de
2022, conforme atualizada ao longo do tempo, Resolu¢do CVM 21/21, Codigo ANBIMA
de Administracdo de Recursos de Terceiros e Cddigo ANBIMA de Distribuicdo de
Produtos de Investimento.

Estdo apresentados nessa Politica regras e praticas com diligéncia adequada na
identificacdo dos clientes, tanto no aspecto de informagbdes cadastrais e de perfil
(Suitability) quanto na analise e conhecimento da origem e destino dos recursos
movimentados, origem do patriménio do cliente e monitoramento da compatibilidade
das transa¢des com o perfil do cliente.

Essa Politica deve ser mantida, atualizada e disponivel no site: www.smartsave.com.br

e deve ser conhecida e aplicada por todos que atuem de forma direta ou indireta na
distribuicdo das cotas de fundos de investimentos geridos pela SmartSave Gestora de
Recursos, ou seja, isso inclui os Colaboradores, Diretores, Administradores contratados

e ainda por quaisquer outros terceiros contratados.
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2. Governanga

A SmartSave Gestora de Recursos organizou a estrutura de Governancga, para a atividade
de distribuicdo, atribuindo as reponsabilidades para cada érgdo interno da seguinte
forma:

Area de Distribui¢do

° Elaborar o texto dessa Politica, contendo todas as normas, regras e
procedimentos na atividade de distribuigdo;

° Aplicar todas as regras descritas nessa Politica e demais Politicas correlatas na
atividade de distribuicdo;

. Verificar a efetividade das regras descritas nessa Politica na atividade de
distribuicao;

° Garantir o correto cadastro e definir controles para a validacdo dos dados
declarados pelos clientes;

° Definir controles para a correta protecdo dos dados dos clientes e em
conformidade com a LGPD;

° Atualizar o cadastro em no maximo 2 anos;

° Aplicar o questionario Suitability para a definicdo do perfil do cliente e a correta
aderéncia desse perfil aos produtos ofertados;

° Comunicar ao Comité de Compliance sempre que for identificado algum conflito
de interesse ou indicios de irregularidade na atividade de distribuicao;

° Realizar de forma responsavel todas as operacdes de distribuicdo e assegurar
gue todos os envolvidos nas operagdes apliquem as regras contidas nessa Politica;

° Gerar e manter toda documentacdo envolvida nas operagdes afim de possibilitar
sua futura comprovacado de legalidade;

° Assegurar se as operacOes estdo em acordo com o perfil e interesses do cliente;
Comité de Distribuicao

° Analisar, discutir e aprovar as politicas, normas e procedimentos elaboradas e
trazidas pela Area de Distribuicdo e que s3o relativas a distribuicdo de cotas dos fundos
sob gestdo da Smartsave Gestora de Recursos;

° Garantir o cumprimento, por todos os envolvidos, de todas as regras, normas e

processos descritos nessa Politica;
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° Avaliar e tratar as possiveis falhas nos processos de distribuicdo afim de mitigar
os riscos de ocorréncia de falhas;

° Avaliar, discutir e aprovar os contratos com fornecedores e parceiros que
atuarem na atividade de distribuicao;

° Analisar e discutir a aderéncia do perfil do investidor com o perfil do fundo com
o objetivo de debater sobre a eficacia do questiondrio Suitability e se for o caso propor
melhorias nele;

° Analisar e discutir sobre atualizacGes regulatdrias relacionadas a atividade de
distribuicao;

° A composi¢cao minima do Comité de Distribuicdo deve ser: Diretor de Gestdo e
Distribuicdo, Diretor de Risco e Compliance, Diretora Comercial e Administrativa e o
Diretor de Tecnologia, sendo que é assegurado a decisdo final das pautas ao Diretor de
Gestdo e Distribuicao;

. A frequéncia minima é quinzenal podendo haver convocagdes extraordinarias e
o registro é realizado por meio de ATA e armazenado no sistema de arquivos em Cloud
da Gestora.

° Essa Politica deve ser revisada anualmente pelo Comité de Distribuicdo, ou
sempre que houver: Atualizagdes normativas ou identificacdo de melhorias no processo
de distribuicdo;

Comité de Compliance

° Avaliar e assegurar que as regras e procedimentos descritos nessa Politica
estejam em acordo com as normas e regulamentag¢des relativas a atividade de
distribuicdo;

. Avaliar e assegurar que as regras contidas nessa e na Politica de Prevengao a
Lavagem de Dinheiro estejam em acordo com as leis, normas e regulamentagdes
relacionadas a essa atividade e ainda que sejam efetivas para esse fim;

° Atender as auditorias e quaisquer mais solicitacdes dos 6rgaos regulatdrios
quando forem relacionados a atividade de distribuicao;

° Avaliar e discutir sobre atividades que sejam suspeitas de qualquer

irregularidade por parte do cliente quanto a atividade de distribuicao;
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Diretoria de Tecnologia

° Assegurar o correto funcionamento dos sistemas de Tecnologia de Informacao
onde sdo recepcionados, tratados e armazenados os dados dos clientes;

° Garantir que toda a gestdo de dados dos clientes e demais participantes dos
processos de distribuicdo estejam em acordo com a LGDP;

° Monitorar e garantir a efetividade dos processos de backup, contingenciamento

de crises e continuidade de operacdes relativos a atividade de distribuicao;

Todos os colaboradores, diretores e parceiros envolvidos devem:

i Exercer suas atividades com boa-fé, transparéncia, diligéncia e lealdade;

ii. Cumprir todas as suas obrigacbes, devendo empregar, no exercicio de suas
atividades, o cuidado que toda pessoa prudente e diligente costuma dispensar a
administracdo de seus préprios negdcios, respondendo por quaisquer infracdes ou
irregularidades que venham a ser cometidas;

iii. Nortear a prestacdo das atividades pelos principios da liberdade de iniciativa e
da livre concorréncia, evitando a adogdo de praticas caracterizadoras de concorréncia
desleal e/ou de condig¢Bes ndo equitativas, respeitando os principios de livre negociac¢ao;
iv. Evitar quaisquer praticas que infrinjam ou estejam em conflito com as regras e
principios contidos neste Cédigo e na Regulagdo vigente;

V. Adotar condutas compativeis com os principios de idoneidade moral e
profissional;

Vi, Evitar prdticas que possam vir a prejudicar a Distribuicdo de Produtos de
Investimento, especialmente no que tange aos deveres e direitos relacionados as
atribuicdes especificas de cada uma das Instituicdes Participantes estabelecidas em
contratos, regulamentos, neste Cddigo e na Regulagao vigente;

vii. Envidar os melhores esforgos para que todos os profissionais que desempenhem
fungdes ligadas a Distribuicao de Produtos de Investimento atuem com imparcialidade
e conhecam o codigo de ética da Instituicdo Participante e as normas aplicdveis a sua
atividade;

viii.  Divulgar informacgdes claras e inequivocas aos investidores acerca dos riscos e

consequéncias que poderdo advir dos Produtos de Investimento; e
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iX. Identificar, administrar e mitigar eventuais conflitos de interesse que possam
afetar a imparcialidade das pessoas que desempenhem funcgdes ligadas a Distribuicdo
de Produtos de Investimento.

3. Cadastro de clientes

O processo de cadastro de clientes tem por objetivo recepcionar os dados preenchidos
pelos clientes e analisar esses dados com o intuito de identificar o cliente, sua atividade
econdmica, origem e constituicdo do seu patrimonio e recursos financeiros.

Os formuldrios que o cliente preenche sdo eletrénicos e estdo contidos em plataforma
propria (web site ou aplicativo) desenvolvida pela SmartSave Gestora de Recursos e que
cumprem o que estabelece a LGPD. Ademais, todos os contratos, termos de aceite,
termos de ciéncia, questiondrio de Suitability e demais documentos sdo assinados de
forma digital pelo cliente.

A verificacdo dos dados dos clientes é realizada pela Area de Compliance.

Todos os colaboradores da empresa, inclusive terceiros contratados, que possuirem
acesso as informagdes confidenciais, reservadas ou privilegiadas sao obrigadas a assinar,
de forma manual ou eletronica, o termo de confidencialidade a menos que esse ja esteja
incluso no contrato de prestacdo de servico.

No caso de o cliente possuir procurador, deve ser enviada uma cdpia autenticada da
procuracdo original reconhecida em cartério ou a procuracdo original digitalizada, assim
como os documentos do procurador e seu cadastro preenchido.

O cadastro do cliente deve ser atualizado sempre que houver qualquer alteracdo nos
seus dados ou documentos ou em um prazo maximo de 2 anos.

Os principais pontos de atencdo e critérios sdo:

. Nao é permitido a abertura e manutengao de contas an6nimas;

° O direcionamento de produtos financeiros e Fundos Geridos pela Gestora aos
clientes deve respeitar o formulario de Suitability preenchido pelo cliente;

° A SmartSave Gestora de Recursos nao aceita a aberta e manutencao de contas
de individuos ou entidades mencionadas nas listas de san¢Ges financeiras das Nagdes
Unidas (ONU) US Office of Foreign Assets Control (OFAC) e Unido Europeia;

° A Area de Distribuicdo é responsavel por todo o gerenciamento das informagdes

dos clientes relacionados aos investimentos;
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° As operacgdes ou situacdes que tiverem qualquer indicio ou suspeita de lavagem
de dinheiro ou de financiamento ao terrorismo devem ser comunicadas aos 6rgaos
reguladores competentes, sendo que essas comunicacoes sao restritas e ndo divulgadas
a terceiros ou outras pessoas, ou seja, o canal é estabelecido somente entra a SmartSave
Gestora de Recursos e o 6rgao competente.

4. Canal de atendimento ao cliente

A SmartSave conta com um canal de atendimento ao cliente por meio do endereco
eletrénico: atendimento@smartsave.com.br onde os clientes podem estabelecer
contato para reclamacodes, sugestdes, duvidas e outras solicitagcdes. A responsavel pela
gestdo deste canal é a Diretoria Comercial e Administrativa que trata todos os
protocolos de chamadas e direciona aos responsaveis.

5. Envio de ordens

As ordens de compras de cotas dos Fundos geridos pela Gestora, emitidas ou aprovadas
pelos clientes, sdo atendidas e executadas sempre em acordo com o regulamento de
cada Fundo e respeitando o perfil do cliente gerado a partir do questionario Suitability.
Todas as movimentacgdes didrias realizadas em nome do cliente sdo encaminhadas ao
cliente por e-mail e notificagdes via aplicativo mobile e ainda pode ser acompanhada via
aplicativo.

O registro das comunicagdes, autorizagdes e execugdes de ordens sao armazenados no
sistema de arquivos em Cloud e mantidos pelo periodo minimo de 5 anos.

6. Treinamento de pessoal autorizado

Todos os colaborados envolvidos na atividade de distribuicdo de cotas de Fundos
geridos pela SmartSave Gestora de Recursos assim como terceiros contratados, passam
por treinamento assim que ingressam na atividade ou anualmente em carater de
reciclagem ou ainda sempre que houver atualizacdo dessa Politica e demais Politicas que

sejam relacionadas a atividade em questao.
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7. Histdrico de atualizagdo

Histérico de atualizagdo

Data Versao Responsavel

Diretor de Distribuicao e Diretor de Risco
11/10/2023 V.001
e Compliance
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